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Um manual sé faz sentido quando é usado para mudar praticas reais.

Foi desenvolvido como resultado do workshop | do Programa "Eixo que
Transforma" da Plataforma de Direitos Humanos em Portugal.

E um instrumento prético para Organizacdes da Sociedade Civil que atuam na
promocao dos direitos das mulheres no trabalho, com base na Convencao sobre a
Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao contra as Mulheres (CEDAW,).

ESTE MANUAL E

Um instrumento de trabalho diario para OSC;

Um guia de planeamento, acao e monitorizacao;

Uma base para formacao interna, advocacia e trabalho comunitario.

PODE SER UTILIZADO

Por equipas técnicas e de coordenacao;

No desenho e implementacao de projetos;

Em acoes de incidéncia politica;

Em processos de capacitagao e empoderamento de mulheres.

EXEMPLO ILUSTRATIVO

Uma equipa técnica que consulta este manual antes de iniciar um novo projeto de
emprego para mulheres esta a alinhar a sua agdo com padroes internacionais de
direitos humanos.
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Fontes de referencia e Ficha Técnica
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A CEDAW é um tratado internacional juridicamente vinculativo que obriga os Estados

a eliminar todas as formas de discriminacao contra as mulheres, incluindo no mundo
do trabalho.

PARA AS OSC, A CEDAW E
« Um referencial juridico;

« Um instrumento politico;
« Uma ferramenta de exigéncia e responsabilizacao do Estado.

Principio-chave: igualdade formal nao é suficiente, é necessaria igualdade substantiva.

Exemplo ilustrativo:
Quando uma técnica explica a uma trabalhadora que a igualdade salarial € um direito consagrado
internacionalmente, esta a usar a CEDAW como ferramenta pratica.

jualdade de Género e os Direitos das




Antes de intervir, a organizagao deve alinhar-se com estes principios:

2.1. Igualdade substantiva

Tratar de forma igual nem sempre é tratar de forma justa.

Avaliar como leis, politicas e praticas afetam realmente as mulheres, considerando
desigualdades estruturais.

Exemplo ilustrativo:
Um programa de emprego que inclui apoio extra a maes com responsabilidades de cuidado exclusivas
promove igualdade substantiva.

2.2. Abordagem interseccional

As desigualdades acumulam-se; a resposta deve reconhecé-las.

Reconhecer que nem todas as mulheres enfrentam as mesmas barreiras (classe, raca,
migracao, deficiéncia, idade).

Exempilo ilustrativo:
Adaptar sessoes formativas para mulheres migrantes com baixa literacia linguistica.

2.3. Centralidade dos direitos humanos
Os direitos das mulheres no trabalho sao direitos humanos universais, nao concessoes.

Exempilo ilustrativo:
Nao aceitar condicoes laborais abusivas mesmo quando sao apresentadas como “normais”.

Aplicacao da CEDAW para a Igualdade de Género e os Direitos das Mulheres no Trabalho



2.4. Responsabilizacao do Estado
O Estado é o principal detentor de obrigacoes. A sociedade civil vigia, denuncia e propoe.

O Artigo 11 da CEDAW visa garantir os direitos das mulheres no trabalho,
assegurando condicoes justas, seguras e livres de qualquer forma de
discriminacao.

DIREITOS-CHAVE A PROMOVER
« Igualdade de acesso ao emprego e a progressao profissional;
Igualdade salarial por trabalho de igual valor;

Protecao da maternidade;
Seguranca social

Protecao contra despedimento por gravidez.

Exempilo ilustrativo:
Apoiar uma mulher gravida despedida ilegalmente a procurar apoio juridico.

ACOES PRATICAS PARA OSC
« Sensibilizar mulheres para os seus direitos laborais;
« Apoiar denuncias de discriminacao;
« Monitorizar politicas publicas de emprego;
« Incidir junto de empregadores e decisores.
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Ferramentas uteis
« Guias de direitos laborais em linguagem simples
« SessOes comunitarias de literacia juridica
« Parcerias com sindicatos e servicos juridicos

A CEDAW deve ser aplicada em articulagdo com a Convencao n° 190 da OIT, que
reconhece o direito a um trabalho livre de violéncia e assédio. O objetivo é prevenir,
identificar e responder a violéncia e ao assédio laboral.

ACOES PRATICAS PARA OSC
« Criar ou apoiar mecanismos seguros de denuncia;
« Documentar casos de violéncia;
« Sensibilizar empregadores e instituicoes publicas;
« Incidir para ratificacao e implementacao da Convencao.

FERRAMENTAS UTEIS

« Protocolos de prevencao e resposta;
« Formacao para liderancas comunitarias;
« Redes de apoio psicossocial e juridico.
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Segundo a UNFPA, o trabalho de cuidado nao remunerado é um dos maiores
obstaculos a igualdade econémica das mulheres. A finalidade é reconhecer, reduzir e
redistribuir o trabalho de cuidado.

ACOES PRATICAS PARA OSC
« Tornar visivel o impacto do trabalho nao remunerado;
« Defender servicos publicos de cuidado;
« Integrar o tema em politicas de emprego e protecao social.

FERRAMENTAS UTEIS
« Estudos comunitarios sobre uso do tempo;

« Campanhas publicas de redistribuicao do cuidado;
« Incidéncia junto de governos locais.
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OBJETIVO
Garantir a presenca efetiva das mulheres em espacos de decisao.

ACOES PRATICAS PARA OSC
« Promover acesso a cargos de lideranca;
« |dentificar e combater “tetos de vidro”:
« Apoiar liderancas femininas diversas.

FERRAMENTAS UTEIS
« Programas de mentoria;
« Formacao em lideranca e advocacia;
« Monitorizacdo da representacao feminina.

Exemplo ilustrativo:
Criar programas de mentoria para mulheres jovens em contextos associativos.

A digitalizacao pode aprofundar desigualdades se nao integrar a perspetiva de
género.
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OBJETIVO
Garantir que as mulheres nao ficam excluidas da transicao tecnologica.

ACOES PRATICAS PARA OSC
« Promover literacia digital para mulheres;
« Alertar para vieses de género em |A e algoritmos;
« Incidir por politicas digitais inclusivas.

FERRAMENTAS UTEIS
« Oficinas de competéncias digitais;

« Parcerias com organizacoes tecnologicas feministas;
« Producao de recomendacoes politicas.
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MONITORIZAR E TRANSFORMAR DADOS EM MUDANCA.

« Participar no ciclo de avaliacao da CEDAW,;
« Produzir relatdrios-sombra;
« Utilizar Recomendacoes Gerais como base de advocacia.

A CEDAW sustenta compromissos como:
« Plataforma de Acao de Pequim (1995);
- OODS5S.

A UN Women reconhece a CEDAW como a base de todas as politicas globais de
igualdade de género.
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USE ESTA LISTA PARA AUTOAVALIACAO

0 A organizagao utilizaa CEDAW como referéncia explicita?
0 Trabalhamos com igualdade substantiva e interseccional?

0 Monitorizamos politicas publicas de trabalho e género?
0 As mulheres com quem trabalhamos conhecem os seus direitos?

0O Articulamos acgao local com mecanismos internacionais?

A CEDAW é um roteiro de transformacao, mas sé se torna real quando a sociedade
civil a utiliza, defende e exige. A igualdade de género no trabalho € um imperativo
econdmico, democratico e humano.
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ENQUADRAMENTO

As Organizacoes da Sociedade Civil que promovem os direitos humanos devem
refletir internamente os principios que defendem externamente.

A coeréncia institucional é parte integrante da credibilidade politica e ética.

Este plano de auscultacao interna permite:
« Auvaliar o respeito efetivo pelos direitos das mulheres dentro da organizagao;
« Identificar desigualdades, praticas discriminatorias ou lacunas institucionais;
« Construir solucoes internas com base na escuta, transparéncia e participacao.

Principio: a igualdade de género comeca “em casa”.

Garantir condi¢oes de trabalho justas e dignas para todas as funcionarias;
Prevenir discriminacao, assédio e abuso de poder;

Promover igualdade salarial, progressao justa e conciliagao trabalho-vida pessoal;

Criar uma cultura organizacional segura, transparente e participativa.
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O processo deve ser:
« Confidencial — proteger a identidade das participantes;

Seguro —sem risco de retaliacao;

Participativo — envolvendo funcionarias de diferentes niveis;

Interseccional — atento a desigualdades multiplas;
Orientado para agao — com compromisso de mudanca.

QUESTOES A AVALIAR
« As horas extra sao devidamente registadas?
« S30 remuneradas ou compensadas com descanso?
« Ha pressao implicita para trabalhar além do horario?

« A carga de trabalho afeta desproporcionalmente mulheres com responsabilidades
de cuidado?

FERRAMENTAS PRATICAS
« Questionario anonimo sobre carga horaria real,
« Revisao interna de praticas de planeamento de trabalho;
» Politica clara e escrita sobre horas extra.
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QUESTOES A AVALIAR
« Existem critérios claros e transparentes de progressao?

« As mulheres tém acesso equitativo a formagoes, promogoes e cargos de decisao?

« Ha segregacao vertical ou “tetos de vidro” internos?

FERRAMENTAS PRATICAS
« Mapeamento de cargos por género
« Anélise de progressoes dos ultimos 3-5 anos
« Entrevistas confidenciais sobre percecoes de justica organizacional

QUESTOES A AVALIAR
« Existem diferencas salariais entre mulheres e homens em funcoes equivalentes?
« Os critérios de remuneracao sao claros e acessiveis?
« Beneficios e subsidios sao atribuidos de forma equitativa?

FERRAMENTAS PRATICAS
« Auditoria salarial interna com perspetiva de género
« Grelhas salariais transparentes
« Relatdrio interno de desigualdades (com plano corretivo)

Em linha com a CEDAW e a Convencao n° 190 da OIT.
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QUESTOES A AVALIAR

Existem canais formais e acessiveis de denulincia?

As funcionarias confiam nesses mecanismos?

Ha garantias contra retaliacao?

Os casos sao tratados com seriedade e celeridade?

FERRAMENTAS PRATICAS
« Criacao ou revisao de um protocolo de denuncia;
« Nomeacao de pessoa(s) de referéncia independentes;
« Formacao interna sobre prevencao de assédio.

QUESTOES A AVALIAR
« Existem horarios flexiveis ou modalidades hibridas?
« A maternidade ou responsabilidades de cuidado afetam avaliacoes de
desempenho?
« Ha cultura organizacional de respeito pelo tempo pessoal?

FERRAMENTAS PRATICAS
« Inquérito interno sobre necessidades de conciliagao
« Revisao de préticas de avaliagao de desempenho
« Politica explicita de apoio a parentalidade e ao cuidado
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AS OSC PODEM COMBINAR
e Inquéritos andnimos internos;

Grupos focais facilitados por pessoa externa;

Entrevistas confidenciais;

Caixas de sugestoes seguras (fisicas ou digitais);

Consultas especificas a mulheres em posicoes mais vulneraveis.

Com base na auscultagao, a organizagao deve elaborar ou atualizar um Plano Interno
de Igualdade, contendo:

Diagnodstico de desigualdades internas;

Objetivos claros e mensuraveis;

Medidas concretas (salariais, organizacionais, culturais);

Responsaveis e prazos;

Indicadores de monitorizacao;

O plano deve ser aprovado pela direcao, divulgado internamente e revisto
periodicamente.
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USE ESTA LISTA

0 Existe um Plano Intemo de Igualdade?
0 Ha mecanismos seguros de denuncia?
0 As horas extra sao reguladas e compensadas?
0 Os critérios de progressao sao transparentes?

0 Existe monitorizagao regular das desigualdades internas?

Uma organizacao que defende direitos das mulheres deve ser um espaco seguro,
justo e igualitario para as suas préprias trabalhadoras.

A implementacao da CEDAW nao é apenas externa, deve assumir-se como uma
pratica institucional quotidiana.

A UN Women sublinha que a credibilidade da acao da sociedade civil depende da

coeréncia entre discurso e pratica. Organizagoes que praticam internamente a
igualdade fortalecem a sua legitimidade politica, impacto social e sustentabilidade.
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Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres — Nacoes Unidas;

UN Women — Progress on the Sustainable Development Goals: The Gender
Snapshot 2024;

UNFPA - State of World Population Reports;

OIT — Convencao n° 190 sobre Violéncia e Assédio no Mundo do Trabalho

Organizacao: Inés Sousa

Com contributos de:

Ana Rita Brito (AKTO);

Monica Ferro (Diretora do Escritério de Representacao do UNFPA em Londres);

Paula Barros (Presidente da Fundacao Cuidar o Futuro)

Ambito: Ciclo de Workshops, Eixo Que Transforma - Plataforma de Direitos Humanos

Data: Janeiro, 2026
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